
Corso di formazione

La comunicazione organizzativa in sanità
Responsabile scientifico: Dott.ssa Lorena Paola Urrai 

1° Ed. 18 novembre - 2° Ed. 19 novembre - 3° Ed. 20 novembre - 4° Ed. 21 novembre 
Sala Riunioni del Centro di Salute Mentale- Tortolì

8.00 - 8.30: Registrazione partecipanti
8.30 - 9.30: Apertura e setting dell’aula - Professor Roberto Morandi 
9.30-10.30: Fondamenti teorici della comunicazione organizzativa.
10.30-12.00: Strumenti di comunicazione efficace in team sanitari. 
12.00-13.30: Comunicazione verticale e leadership in sanità.

13.30-14.30: Pausa pranzo.

14.30-15.30: Comunicazione nei processi organizzativi.
15.30-16.30: La comunicazione nelle criticità.
16.30-17.30: Sintesi e piano d’azione. 

17.30-18.00: Valutazione apprendimento.

Tutte le professioni.

Destinatari della formazione:

Caratteristiche del corso:

Durata - 8 ore - 8 Ecm
Numero partecipanti per edizione - max 20 

Segreteria organizzativa - SC Formazione e accreditamento: Dott.ssa Maria Assunta Orrù, Dott.ssa Gianna Sanna

PROGRAMMA


