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Docenti: Prof. Marcello Nonnis
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Responsabile scientifico: Dr. Dino Garau

I# giornata
Modulo 1 - “Culture organizzative in Sanita”
Dalle | Alle Obiettivi Attivita
8:00 8:30 Registrazione partecipanti
8:30 9:00 Saluti Dir. Generale, Dir. Dip. Igiene Prev. Sanitaria
9:00 9:30 Conoscenza formatore, tutor e Presentazione dei formatori e dei partecipanti
partecipanti, definizione del contratto Esposizione del programma di lavoro, obiettivi e contenuti
formativo e condivisione del piano di (“Patto d’aula™)
lavoro
9:30 10:30 | Acquisizione di elementi di conoscenza | Lezione frontale sulle culture organizzative (definizioni,
relativi alle culture organizzative e funzioni e principali teorie), con focus sull’ambito
contestualizzazione all’ambito sanitario | sanitario
10:30 | 11:15 | Analisi e auto-riflessione sui Attivita di auto-valutazione, attraverso I’impiego di un
comportamenti messi attualmente in apposito questionario, rispetto ai comportamenti presenti e
atto nell’organizzazione e quelli quelli da modificare e da sviluppare per promuovere il
auspicati benessere organizzativo
11:15 | 11:30 | Pausa
11:30 | 12:00 | Acquisizione di conoscenza rispetto Presentazione del modello teorico di classificazione delle
alle diverse tipologie di cultura e culture organizzative e riflessioni sulle esigenze di
possibili ricadute organizzative di esse | cambiamento di cultura organizzativa sanitaria richieste
all’azienda per raggiungere elevati standard di efficacia e
qualita
12:00 | 12:45 | Acquisizione di consapevolezza Analisi e presentazione dei risultati del questionario
rispetto al modello culturale che precedentemente compilato dai partecipanti
connota il contesto professionale dei Individuazione, tra i modelli culturali, di quello che
partecipanti e dei cambiamenti da essi connota la realta organizzativa dell’azienda sanitaria e di
auspicati quello auspicato
12:45 | 13:00 | Questionario di apprendimento 1° Modulo
Materiali

- A curadi formatore e tutor: slides aspetti teorici, questionari cartacei, file per la sgrigliatura, slides

di presentazione risultati in fase di restituzione
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- A cura del committente: PC portatile, videoproiettore, lavagna a fogli mobili

Modulo 2 - “La comunicazione efficace”

Dalle | Alle Obiettivi Attivita
15:00 | 16:15 | Acquisizione di elementi di conoscenza | Lezione frontale sui principali aspetti relativi alla
sulla comunicazione interpersonale comunicazione interpersonale (definizioni, modelli teorici,
modalita comunicative e stili di comunicazione)
16:15 | 16:30 | Pausa
16:30 | 17:00 | Acquisizione di autoconsapevolezza Attivita di autovalutazione individuale sugli stili di
rispetto al proprio stile comunicativo comunicazione attraverso 1’impiego di un apposito
questionario e 1’analisi partecipata dei risultati
17:00 | 18:45 | Acquisizione di maggiore Esercitazione in sottogruppi riferita alle criticita della
consapevolezza rispetto al proprio stile | comunicazione presentate dai/dalle partecipanti (autocaso)
comunicativo ed individuazione dei Riunione plenaria e razionalizzazione di quanto emerso
punti critici e delle proprie aree di durante I’esercitazione in un contesto di self-assessment e
miglioramento, soprattutto nell’ambito | self-empowerment
della gestione della relazione tra
operatore/trice-utente
18:45 | 19:00 | Questionario di apprendimento 2° Modulo
Materiali

- A cura di formatore e tutor: slides aspetti teorici, Questionari cartacei, file per la sgrigliatura, slide

di presentazione risultati, consegne per 1’esercitazione, griglie di osservazione tutor...

videoproiettore, lavagna a fogli mobili

112 giornata
Modulo 3 - “Il lavoro in équipe”

- A cura del committente: Aule laboratorio per attivita pratiche e specifiche, PC portatile,

Dalle | Alle Obiettivi Attivita
9:00 10:30 | Acquisizione elementi di conoscenza Lezione frontale sul tema del gruppo e delle dinamiche
sul gruppo e sul suo ruolo in contesti che lo connotano con particolare riferimento al gruppo di
organizzativi lavoro e alle équipe multiprofessionali all’interno delle
organizzazioni (definizione di gruppo da una prospettiva
di tipo psicologico, fasi di sviluppo del gruppo, principali
dinamiche, gruppo di lavoro e sue caratteristiche)
10:30 | 10:45 | Pausa
10:45 | 12:45 | Approfondimenti sul tema del team in Lezione interattiva rispetto al tema del gruppo di lavoro
ambito sanitario nei contesti sanitari
12:45 | 13:00 | Questionario di apprendimento 3° Modulo
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Chiusura lavori

Dalle | Alle Obiettivi Attivita

15:00 | 17:00 | Sperimentare le tipiche dinamiche di Esercitazione in sottogruppi al fine di far emergere le
gruppo: acquisizione di principali dinamiche di gruppo (simulazione/gioco
autoconsapevolezza rispetto alla analogico)
propria capacita di lavorare in gruppo e | Riunione plenaria e razionalizzazione di quanto emerso
di gestire le relazioni e i compiti durante 1’esercitazione in un contesto di self-assessment e
all’interno di un gruppo di lavoro self-empowerment

17:00 | 19:00 - compilazione questionario di apprendimento del terzo
Discussione approfondita sul | modulo
trasferimento di quanto sperimentato | compilazione scheda di gradimento dell’intero Corso
durante il Corso nel contesto | - spazio dedicato a eventuali suggerimenti, dubbi,
professionale di appartenenza; proposte; saluti finali
riflessione  sulle  attivita  svolte
attraverso i tre moduli; feedback e
discussione;

Materiali

- Acuradi formatore e tutor: slides aspetti teorici, consegne per ’esercitazione, griglie di

osservazione tutor
- A cura del committente: Aule laboratorio per
videoproiettore, lavagna a fogli mobili

*

attivita pratiche e specifiche, PC portatile,

Il numero di ore per giornata formativa va calcolato al netto delle pause previste

** Scegliere tra la/le metodologie didattiche indicate nella sezione “Scheda di progettazione residenziale”

Data: 03/10/2025

I Responsabile scientifico
Dr. Dino Garau

Firma
Firmato digitalmente da Dino
D M G Garau
I n O a ra u Data: 2025.10.03 10:35:16
+02'00'
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