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1. Premessa 

 
L’esposizione occupazionale al rischio biologico negli operatori sanitari è un problema di tutela della salute sia 

del lavoratore sia dell’organizzazione nella quale opera.  

Il pericolo è diffuso in tutte le fasi di assistenza ai pazienti e/o manipolazione di materiali biologici, dal 

momento che le sorgenti di infezione sono rappresentate dai pazienti stessi e/o dall’ambiente. Tutte le 

differenti funzioni, anche se a diversi livelli, comportano il contatto con pazienti realmente o potenzialmente 

infetti, con fluidi biologici, con reperti anatomici, con strumenti taglienti o con aghi, per citare solo alcuni dei 

più frequenti veicoli di trasmissione di agenti biologici. 

Le modalità di esposizione prevalenti sono due : 

 esposizione mucocutanea: si verifica quando il materiale biologico potenzialmente infetto entra 

accidentalmente in contatto con le mucose degli occhi e/o della bocca e con la cute (integra o lesa) 

dell’operatore esposto; 

 esposizione percutanea: si verifica quando l’operatore si ferisce accidentalmente con un tagliente 

contaminato, ad esempio con un ago, una punta, una lama, un frammento di vetro. 

 

Nell’esposizione percutanea la probabilità che gli agenti patogeni potenzialmente presenti nei materiali 

biologici (e soprattutto nel sangue) infettino l’operatore esposto è di gran lunga superiore alla probabilità che 

ciò possa accadere a seguito di un’esposizione mucocutanea. Ad esempio, nel caso del virus del’epatite C, il 

tasso di infezione da esposizione percutanea è cinque volte maggiore del tasso di infezione da esposizione 

mucocutanea (Foley, 2004).  

Inoltre, a parità di altre condizioni, la profondità della ferita ed il volume di sangue trasferito/inoculato sono 

variabili in grado di influenzare significativamente la probabilità di infezione.  

Da quanto precede, è lecito attendersi che gli atti medici e infermieristici, che prevedono l’uso di aghi ed altri 

dispositivi taglienti/pungenti in grado di trasferire significative quantità di sangue a seguito di un’esposizione 
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percutanea, rappresentino l’ambito di maggiore pericolo. 

In generale in Italia, la prevalenza di infezioni da HBV, HCV e HIV nella popolazione afferente alle strutture 

sanitarie è stimata, in media, rispettivamente del 2%, 4% e 1%. (Linee Guida SIML per la sorveglianza 

sanitaria dei lavoratori della sanità esposti a rischio biologico) 

In Italia i dati raccolti da più fonti istituzionali (INAIL/ISPESL) o associative (Associazione Italiana Responsabili 

Servizi Prevenzione e Protezione Aziende Sanitarie, AIRESPSA) dichiarano che circa il 40% di tutti gli infortuni 

che si verificano nel personale delle strutture ospedaliere è costituito da esposizioni a rischio biologico 

(percutanee e mucocutanee). Il 70-80% di tali infortuni è dovuto a punture o ferite con aghi o altri taglienti 

utilizzati nel corso di procedure assistenziali. Circa un terzo delle esposizioni a rischio biologico riguardano un 

paziente portatore di un’infezione trasmissibile con il sangue e pertanto rappresentano un evento gravato dal 

rischio di acquisire un’infezione occupazionale.  

Nel nostro Paese il costo medio relativo alla diagnostica, alla profilassi e al monitoraggio post-esposizione è di 

circa 850 € ad evento (range 750 - 1.320 €) (Cazzaniga, 2006). Tale costo medio non comprende i costi 

indiretti dovuti, ad esempio, alla perdita di produttività (giorni di assenza dal lavoro e/o sottoimpiego) ed 

all’eventuale risarcimento del danno subito dal’operatore (costi, questi ultimi, che raggiungerebbero in caso 

di malattia grave contratta per ragioni professionali l’ordine di grandezza delle centinaia di migliaia di euro per 

evento). Come ampiamente dimostrato da numerose e consolidate esperienze, le risorse spese per gestire le 

esposizioni, possono essere, più sensatamente e proficuamente investite per prevenirle, in un virtuoso 

processo a “costo zero” e “bilancio socio-economico attivo”.  

La tutela della salute e sicurezza sul lavoro, oltre che un valore etico, è un principio fondamentale affermato 

esplicitamente dal nostro ordinamento con il D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, “TESTO UNICO SULLA SALUTE E 

SICUREZZA SUL LAVORO”, in seguito coordinato con il D.Lgs. 3 agosto 2009 n. 106 e rappresenta oggi il 

principale riferimento normativo in Italia sulla sicurezza in ambito lavorativo. L’esposizione agli agenti 

biologici viene trattata al titolo X del suddetto D. Lgs. 81/08.   

mailto:direzione.presidio@pec.aslogliastra.it


 

                                                                           

 
PRESIDIO OSPEDALIERO UNICO 

“Nostra Signora della Mercede” 

Mod. D.S.P.O. 20 
vers.05 del 25/09/2023 

PAG. 6 di  18 

DIREZIONE SANITARIA  

 

 

SISTEMI INFORMATIVI OSPEDALIERI 
Dott.ssa Rosa Pinna 
Mail: rosa.pinna@aslogliastra.it 
 
 
Coordinatore P.O.U. Direzione - ICA 
Dott. Alessio Piras 
MAIL: alessio.piras@aslogliastra.it 
MAIL: ica.presidio@aslogliastra.it  
 
 

STAFF DIREZIONE SANITARIA  
tel. 0782/490310  
 

Ass. Sanitario Daniela Mulas 

Ass. Sanitario Lisa Deiana 

Inf. Giulia Fanni 

 

 BLOCCO OPERATORIO (Operating Room Management) 

Coordinatore Dott. Vito Collu 

Mail: vito.collu@aslogliastra.it 

DIRETTORE SANITARIO P.O.U. ASL OGLIASTRA 

Dott. LUIGI FERRAI 
 
 
 
MEDICO SPEC.NDO IGIENE E MEDICINA PREVENTIVA 
Dott.ssa Sviatlana Kuzmich 
 
SERVIZIO MALATTIE INFETTIVE 
Dott. Francesco Cabras 

 

21/01/2026 UFFICIO CARTELLE CLINICHE 
0782/490304 
Inf.  Susanna R. Lai 
Inf. Patrizia Monni 
Inf. Piertonio Pili 
Aus. Assunta Deiana 

MAIL: cartelle.cliniche@aslogliastra.it 
PEC: cartelle.cliniche@pec.aslogliastra.it 

SEGRETERIA DIREZIONE SANITARIA 
tel. 0782/490299 
MAIL: presidio.ospedaliero@aslogliastra.it 
 
 

Ass. Amm. S. Angela Testorio 

 

Ass. Amm. Giada Murru 

PRESIDIO OSPEDALIERO UNICO 
“Nostra Signora della Mercede” 
Direzione Sanitaria 
via G. Pilia N°1, 08045 – Lanusei (OG) 
Centralino     tel. 0782/490211  
Direttore        tel. 0782/490303 
MAIL: luigi.ferrai@aslogliastra.it 
PEC: direzione.presidio@pec.aslogliastra.it 
Direttore: Dott. Luigi Ferrai 

DIREZIONE SANITARIA 
Presidio Ospedaliero Unico 

 “Nostra Signora della Mercede” 

www.aslogliastra.it 

 
             

Considerata la prevalenza degli infortuni dovuti a ferite da taglio e da punta nel settore ospedaliero e 

sanitario, nel 2014, viene inserito nel D.Lgs. 81/08 il Titolo X-bis come “aggiornamento” a seguito del Decreto 

Legislativo 19 febbraio 2014, n. 19 “Attuazione della direttiva 2010/32/UE che attua l’accordo quadro, 

concluso da HOSPEEM e FSESP, in materia di prevenzione delle ferite da taglio o da punta nel settore 

ospedaliero e sanitario”, pubblicato sulla G.U. Serie Generale n.57 del 10/03/2014 (entrata in vigore del 

provvedimento 25/03/2014).  

Il Titolo X-BIS tutela l’esposizione dei lavoratori agli agenti biologici, in modo particolare dalle ferite da taglio e 

da punta nel settore ospedaliero e sanitario, dichiarando che il lavoratore che può venire a contatto con 

agenti biologici, consapevolmente o inconsapevolmente, è definito un lavoratore esposto. Sancisce inoltre 

l’obbligo di formare adeguatamente il personale sanitario e di dotarlo di risorse idonee per operare in 

condizioni di sicurezza tali da evitare il rischio di ferite ed infezioni. 

Per rendere applicabili i principi del D.Lgs. 81/2008 all’interno di una struttura sanitaria, si deve creare una 

cultura della sicurezza potenziando e incrementando l’informazione e la formazione tra tutti gli operatori 

sanitari circa i rischi generali/specifici ai quali sono esposti e sviluppare una consapevole conoscenza dei 

modi per prevenire i danni derivati dai rischi medesimi.  

È ampiamente documentato dalla letteratura che il rischio biologico sia il protagonista indiscusso 

dell’ambiente sanitario, in primo luogo per l’ineludibile contatto inter umano alla base di ogni attività che vi si 

svolge, in secondo luogo per la natura causale della struttura stessa ed infine per la continuità spazio-

temporale delle modalità espositive agli agenti biologici (Gobba, 2003; Venanzetti, 2012). 
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2. Scopo 

La presente procedura è finalizzata alla prevenzione, per quanto possibile, ed alla rilevazione precoce del 

rischio biologico occupazionale in occasione di esposizioni accidentali a materiale biologico quali:  

 puntura, ferita con aghi/strumenti contaminati da materiale biologico 

 splash di sangue o liquidi biologici su mucose o cute lesa o su vaste superfici di cute integra 

mediante la specificazione del percorso operativo in caso di infortunio/incidente a rischio biologico occorso 

sul lavoro ai lavoratori afferenti al Presidio Ospedaliero dell’ASL Ogliastra. 

3. Campo di applicazione 

La presente procedura si applica in caso di incidente/infortunio a rischio biologico occorso sul lavoro al 

personale dipendente, convenzionato o tirocinante così come indicato:  

 Personale Dipendente: Presidio Ospedaliero Unico 

Appartiene a questa categoria tutto il personale che presta servizio presso il Presidio Ospedaliero “Nostra 

Signora della Mercede” in regime di dipendenza o convenzione. 

4. Terminologia ed abbreviazioni 

HIV Virus da Immunodeficienza Umana 

HBV Virus epatite B 

HCV Virus epatite C 

INAIL Istituto Nazionale Assicurazione Infortuni sul Lavoro 

ISPESL Istituto Superiore per la Prevenzione e la Sicurezza del Lavoro* 

MC Medico Competente 

CA Continuità Assistenziale 

SPP Servizio Prevenzione e Protezione 

POU Presidio Ospedaliero Unico 

MCAU Medicina e Chirurgia di Accettazione e di Urgenza (ex Pronto Soccorso) 

MMG Medici di Medicina Generale 

PLS Pediatri di Libera Scelta 

* soppresso con il D. L. 78/2010, convertito, successivamente, nella legge n.122 del 2010 e, le sue funzioni spostate all’INAIL 
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5. Responsabilità 

Il lavoratore attua i provvedimenti immediati: 

 subito dopo l’incidente, in base alla tipologia di infortunio (puntura accidentale, splash) interviene 

con le idonee misure di automedicazione; 

 segnala l’infortunio/incidente a rischio biologico al Dirigente Medico presente nella Struttura di 

appartenenza o, se presente, direttamente al Direttore di Struttura; 

 esegue il prelievo in urgenza presso il reparto/servizio di accadimento; 

 ha la responsabilità del trasporto delle provette al Laboratorio Analisi per la sierologia urgente sua e 

del paziente fonte;  

 compila la “Dichiarazione sostitutiva di certificazione per infortunio” (Allegato 1); 

 effettua tutti gli accertamenti previsti dal follow-up; 

 se prescritta, segue/rifiuta la terapia. 

 

Il Dirigente Medico presente nella struttura di appartenenza o Direttore di struttura: 

 comunica al paziente fonte quanto è successo, valuta se è disponibile la documentazione del paziente 

fonte relativa alla sierologia, raccoglie una anamnesi relativa ad eventuali esposizioni e/o 

comportamenti a rischio (“Scheda paziente fonte” - allegato 3) e chiede il consenso per eventuali 

accertamenti virologici; 

 raccoglie il consenso e prescrive la richiesta degli esami virologici al lavoratore e al paziente fonte (gli 

esami virologici devono essere caricati utilizzando il portale “Galileo Portal”, il quale permette l’invio 

dell’elenco degli esami al Laboratorio Analisi e la stampa delle apposite etichette da apporre sulle 

provette del prelievo); 

 si attiva per far eseguire i prelievi del paziente fonte e del lavoratore presso lo stesso reparto in cui si 

è verificato l’incidente; 
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 acquisisce tutte le informazioni per la compilazione della modulistica (Certificato INAIL – allegato 2); 

 contatta il Medico Infettivologo per una prima consulenza post/esposizione; 

 controlla la parte della “Dichiarazione sostitutiva di certificazione per infortunio” di sua competenza 

attestando la veridicità dell’accaduto e la controfirma; 

 riceve e consegna i referti delle analisi al dipendente; 

 comunica l’infortunio e trasmette alla Direzione Medica di Presidio 

(presidio.ospedaliero@aslogliastra.it) tutta la modulistica prevista (allegato 1-2-3-4). 

Il Medico Infettivologo: 

 esegue la prima consulenza post/esposizione sul lavoratore; 

 prescrive e somministra i farmaci per chemioprofilassi antiretrovirale. 

La Direzione Sanitaria di Presidio: 

 acquisisce la documentazione sull’incidente a rischio biologico inserendola nell’apposita cartella 

condivisa. 

 Trasmette ai Servizi competenti (SSD Personale, Servizio di Prevenzione e Protezione Aziendale e 

Medico Competente) la documentazione relativa all’infortunio. 

Il Servizio di Prevenzione e Protezione: 

 effettua indagine sull’incidente a rischio biologico; 

 propone eventuali misure migliorative;  

 effettua report statistici annuali. 

SSD Personale: 

 riceve l’allegato 1 e l’allegato 2; 

Il Medico Competente dell'Azienda: 

 acquisisce la documentazione sull’incidente a rischio biologico e la archivia nella Cartella Sanitaria del 

lavoratore; 
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 effettua la Sorveglianza Sanitaria post-esposizione;  

Il Laboratorio Analisi di riferimento:  

 accetta i campioni ematici del lavoratore e del paziente fonte; 

 referta gli esami richiesti; 

 

6. Modalità Esecutive Generali 

Il lavoratore è tenuto a:  

 comportarsi in modo da limitare il rischio infettivo (es: igiene mani, adozione misure standard e, dove 

indicato, specifiche); 

 aderire alla profilassi (es: vaccinazione HBV); 

 utilizzare i dispositivi di protezione (guanti, mascherina, sovracamice…) quando e nelle modalità 

previste. 

Il lavoratore deve conoscere e documentare l’avvenuta vaccinazione HBV e la sua efficacia, ovvero il titolo 

anticorpale al momento della vaccinazione e ultime determinazioni fatte in sorveglianza sanitaria. 

  

6.1.  Dopo l’incidente 

Il dipendente, subito dopo l’incidente, attua le misure immediate di seguito indicate: 

 in caso di lesioni percutanee (punture, oggetti taglienti) 

 far sanguinare la ferita per qualche istante; 

 lavare la ferita per 10 minuti con acqua e sapone e con disinfettante antisettico (per es. 

soluzioni di iodio o composti di cloro al 10 %); 

 rimuovere eventuali corpi estranei presenti nella sede della ferita; 

 in caso di contaminazione di cute non integra 

 lavare con acqua corrente per 10-15 minuti e, se disponibile, con sapone antisettico, 
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 disinfettare; 

 in caso di contaminazione della mucosa 

 sciacquare abbondantemente con soluzione fisiologica sterile, con acqua sterile o con acqua 

di rubinetto per 10 – 15 minuti (dove presenti, utilizzare i flaconi con la soluzione lavaocchi di 

emergenza). 

 

6.2.  Dopo il primo intervento 

Il lavoratore comunica immediatamente l’accaduto al Medico presente nella struttura di appartenenza o al 

Direttore di struttura.  

Il medico presente nella struttura di accadimento o il Direttore della struttura, valuta se è disponibile la 

documentazione del paziente fonte relativa alla sierologia per HCV, HBV, HIV; tale documentazione dovrà 

essere recente (entro 30 giorni); se paziente ricoverato, si ricercano in cartella eventuali diagnosi, segni o 

sintomi correlati a patologie emotrasmesse e si raccoglie una anamnesi relativa ad eventuali esposizioni e/o 

comportamenti a rischio (“Scheda paziente fonte” - allegato 3). Qualora tale documentazione non sia 

disponibile, si attiva chiedendo il consenso per gli accertamenti virologici (“Richiesta esami virologici a seguito 

di puntura accidentale” - allegato 4) e prescrive il prelievo sul paziente fonte per la sierologia per HCV, HBV, 

HIV (HCV-RNA, HIV-RNA, Anti-HDV se HBsAg + AntiHBc (IgM), HBeAg, Anti HBe). Il consenso deve essere 

scritto per HIV1, verbale per HBV e HCV. Raccoglie inoltre il consenso del lavoratore, compila la richiesta di 

esami virologici (allegato 3).  

Gli esami virologici devono essere caricati utilizzando il portale “Galileo Portal”, il quale permette l’invio 

dell’elenco degli esami al Laboratorio Analisi e la stampa delle apposite etichette da apporre sulle provette 

del prelievo.  

                                                 
1 I consensi scritti, acquisiti ai sensi e secondo le modalità della procedura aziendale ASL4 POS 11 del 5.11.2011 ”Il consenso 

informato” sono allegati e conservati all’interno della documentazione clinica di cui divengono parte integrante. 
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Il medico presente nella struttura di accadimento/il Direttore della struttura, contattano il Medico Infettivologo 

per una prima consulenza post/esposizione e per un’eventuale chemioprofilassi antiretrovirale da iniziare 

preferibilmente entro 1–4 ore dall’accaduto; qualora ciò non sia possibile, l’avvio deve comunque avvenire 

entro le 24 ore e non oltre le 72 ore. 

Il prelievo viene effettuato in urgenza presso il reparto/servizio di accadimento.  

Il lavoratore ha la responsabilità del trasporto delle provette al Laboratorio Analisi per la sierologia urgente 

sua e del paziente fonte. 

Il lavoratore compila la “Dichiarazione sostitutiva di certificazione di infortunio” (allegato 1) e la fa 

controfirmare dal Dirigente Medico presente in turno. 

Il medico presente nella struttura di accadimento o il Direttore della struttura, compila, inoltre, il certificato 

INAIL (allegato 2). 

Il Dirigente comunica l’infortunio trasmettendo la documentazione (allegato 1-2-3-4) alla Direzione sanitaria 

di Presidio tramite mail: presidio.ospedaliero@aslogliastra.it. 

Inoltre, la Direzione sanitaria di Presidio deve occuparsi di trasmettere: 

 alla SSD Personale, il primo giorno lavorativo utile, gli allegati 1 e 2; 

 al Medico Competente e al Servizio di Prevenzione e Protezione Aziendale gli allegati 1-2-3-4. 

In caso di nota positività del paziente o di fonte sconosciuta verrà effettuata la sorveglianza sanitaria col 

Medico Competente: al tempo zero, dopo un mese, tre mesi, sei mesi e un anno dall'incidente in caso di HIV o 

positività a più virus, in base al Protocollo Sanitario vigente. 

 

6.3.  Dopo acquisizione referti esami sierologici 

Una volta acquisiti i risultati degli esami sierologici della fonte, il lavoratore, a seconda del risultato, segue le 

modalità del caso previste dal programma di Sorveglianza Sanitaria: 
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 HIV positivo: verrà chiesto al lavoratore una consulenza con il Medico Infettivologo e 

somministrata la chemioprofilassi antiretrovirale a cura del Medico di Pronto Soccorso da iniziare 

preferibilmente entro 1–4 ore dall’accaduto; qualora ciò non sia possibile, l’avvio deve comunque 

avvenire entro le 24 ore e non oltre le 72 ore, alla quale segue la sorveglianza sanitaria da parte 

del M.C.; 

 HBV positivo: se il lavoratore risulta vaccinato occorre valutare se il dosaggio anticorpale 

presente nel sangue sia > 10 U/ml, in questo caso non deve effettuare nessuna profilassi 

post/esposizione; Se l’operatore risulta non vaccinato o se il dosaggio anticorpale presente nel 

sangue sia < 10 U/ml, occorre procedere con la somministrazione di immunoglobuline specifiche 

il primo possibile e comunque entro 7 giorni dall'esposizione; procedere alla vaccinazione entro 

14 giorni dall'esposizione. Se l’operatore risulta non responder è necessaria la somministrazione 

immunoglobuline specifiche unitamente ad una dose di vaccino + ricerca di anti-HBs a distanza 

di almeno 1 mese. 

Si ricorda che la vaccinazione antiepatite B è un mezzo efficace per la prevenzione della malattia 

ed è caldamente consigliata a tutti gli operatori sanitari esposti a sangue e a liquidi biologici. È 

importante che ciascun operatore sanitario conosca il proprio stato di protezione nei confronti 

dell’epatite B munendosi di certificato o tesserino di vaccinazione. 

 HCV positivo: sorveglianza sanitaria da parte del M.C. al tempo zero, un mese, tre mesi e sei mesi. 

In caso di paziente fonte noto negativo, l'opportunità di sottoporre il lavoratore alla sorveglianza post 

esposizione può essere valutata dal Medico Competente in collaborazione con lo specialista 

(infettivologo/immunologo/internista) sulla base dei dati clinici e anamnestici del paziente fonte e le modalità 

dell'infortunio. 
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6.4.  Gestione del rischio HIV in base alla modalità di esposizione 

1. Puntura con ago cavo per prelievo venoso: 

Paziente con sierologia HIV ignota: 

 Esecuzione Ab anti-HIV 1 e 2 al paziente fonte. 

Test negativo: valutazione del profilo di rischio del paziente: 

 paziente ad alto rischio (Sex Worker, tossicodipendente per via endovenosa): 

indicazione a Profilassi Post-Esposizione (PEP); iniziare la terapia se il contatto è avvenuto entro 72 

ore dalla segnalazione con: Tenofovir-Emtricitabina 1 cp/24h + Raltegravir 1 cp/12h per 28 giorni. 

 Paziente a basso rischio, ad esempio paziente molto anziano e/o pluripatologico e/o allettato, senza 

fattori di rischio per possibile infezione recente da HIV (ultime 3–4 settimane): non indicazione alla 

PEP. 

 Paziente con rischio non valutabile: a discrezione del clinico; si consiglia somministrazione della PEP. 

 

Rifiuto del paziente fonte a eseguire il test HIV: indicazione alla PEP. 

 

Paziente con sierologia HIV nota: 

 Paziente HIV positivo con viremia soppressa (HIV-RNA < 50 copie/mcl) da almeno 6 mesi: 

non indicazione alla PEP. 

 Paziente HIV positivo con viremia ignota o diagnosi da meno di 6 mesi: 

indicazione alla PEP. 

 Paziente HIV negativo: se test eseguito da più di 3 mesi, ripetizione Ab anti-HIV 1 e 2. 
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Anche in questo caso, qualora il paziente HIV negativo presenti: 

 Alto rischio (Sex Worker, tossicodipendente per via endovenosa): indicazione alla PEP; 

 Basso rischio: non indicazione alla PEP; 

 Rischio non valutabile: a discrezione del clinico, si consiglia PEP. 

 

2. Puntura con ago da sutura o iniezione intramuscolare/sottocutanea: non indicazione alla PEP. 

3. Contatto di sangue o liquidi corporei su cute integra: non indicazione alla PEP. 
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1. Modulistica e allegati  

Allegato 1 Dichiarazione sostitutiva di certificazione per infortunio (fac simile) 

Allegato 2 Modello INAIL certificato medico di infortunio 

Allegato 3 Scheda paziente fonte 

Allegato 4 Richiesta esami virologici a seguito di puntura accidentale 

Allegato 5 Flow Chart Presidio Ospedaliero 

 

2. Criteri e strumenti di valutazione 

La presente procedura è soggetta a valutazione in ordine all’attuazione della stessa assicurata dai soggetti 

aventi responsabilità. 

In particolare, le direzioni di macroarea assicurano la vigilanza in ordine allo stato di attuazione della presente 

procedura e l'eventuale registrazione e trasmissione al responsabile per la qualità delle non conformità 

rilevate e delle azioni correttive/preventive attuate. 
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