==J ASLOgliastra =) ARESSardegna

Azienda socio-sanitaria locale

Corso di formazione

Gestione dello stress e intelligenza emotiva

Prima Edizione

Responsabili scientifici: Dott.ssa Lorena Paola Urrai - Dott. Nicola Alessandro Lai

08.30-09.00:
09.00-09.10:
09.10-13.00:

13.00-14.00:

18.00-18.30:

[ |
Tutte le categorie. F]* &
Caratteristiche del corso: :':5"
Prima edizione alla quale ne seguiranno altre quattro I-'£
Durata - 8 ore totali N

5 Maggio 2026
Auditorium Caritas
Via Monsignor Viriglio, 108 - Tortoli (OG)
DOCENTI: Dott. Andrea Lorenti - Dott. Marcello Secchi
PROGRAMMA

Registrazione partecipanti.
Presentazione corso - Dott. Andrea Fabbo - Dott. Alessandro Baccoli - Dott.ssa Lorena Paola Urrai
Modulo 1 - La gestione del conflitto in sanita - Dott. Andrea Lorenti

- Il conflitto in ambito lavorativo e organizzativo: una premessa
- Culture organizzative e stili di gestione del conflitto in sanita
- Riverberi nei gruppi di lavoro

Pausa pranzo.

Modulo 2 - La comunicazione efficace come strumento per la gestione - Dott. Andrea Lorenti
dei conflitti interpersonali in ambito lavorativo

- La comunicazione interpersonale: caratteristiche e peculiarita
- La comunicazione efficace come strumento di prevenzione e gestione del conflitto.
- Gestire il conflitto interpersonale: un modello operativo.

Valutazione dell’apprendimento.

Destinatari del corso:

Numero partecipanti: 20 posti
Crediti ECM - 10 Crediti Iscriviti qui!

Segreteria organizzativa - SC Formazione e accreditamento: Dott.ssa Maria Assunta Orru - Dott.ssa Gianna Sanna

Per informazioni: formazione.aslogliastra@aressardegna.it - nicolaalessandro.lai@aslogliastra.it



